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jeugdtoerisme vieren & ontmoeten



ONZE MISSIE

Elk kind of jongere verdient de onvergetelijke ervaring van een meerdaags
groepsverblijf met |leeftijdsgenoten. Daarom zorgen we voor unieke locaties
met een lage drempel waar die beleving kan ontstaan.



MAATSCHAPPELIJKE
MEERWAARDE

an €L

Centrum voor Jeugdtoerisme'*"



AANBOD IN VLAANDEREN

Hostels
24

qupeerterreinen
186

Basis
267

Niet erkend
42

Aangemeld zonder classificatie
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Comfort Standaard
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PROVINCIALE SPREIDING JEUGDVERBLIJVEN

Brussel
]

West-Vliaanderen
13

Limburg

Oost-Vlaanderen
96

Antwerpen

187
VIioams-Brabant

83 EE cjt



ZOEKEN OP /< kampas

1 148 zoekresultaten

AN

306 226
online boekbaar volpension
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OVERNACHTINGEN 2023
COMFORTCLASSIFICATIES

Comfort
54%

Standaard
24%
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OVERNACHTINGEN 2023
SOORTEN GROEPEN

Onderwijs
22%

Andere verenigingen
6%

Andere jeugdgroepen
1%

Niet-verenigingen
A%

Jeugdwerk
57%



DEFINITIE JEUGDVERBLIJF

een ACCOMMODATIE die door de aard, de
mogelijkheden, de ligging enz. van de infrastructuur
iets extra te bieden heeft aan het verblijf van
jonge mensen (doelgroepen van kinderen en
jongeren) en hun begeleiders,

met een BEHEER (een sfeer, een beleid, een onthaal
...) dat in staat is om actief mee te denken met de
bezoekende doelgroepen (in al hun diversiteit) en
voldoende vertrouwd is met en respect heeft voor
deze leefwerelden om vanuit hun centrum prikkels
te geven die het verblijf optimaliseren.
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VEERKRACHT VAN UITBATERS

e Corona
e Energieprijzen
e Brandveiligheid
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KLANTENONDERZOEK
KEUZECRITERIA — TEVREDENHEID

ONDERZOEK BlJ VERBLIJVERS IN
JEUGDLOGIES IN VLAANDEREN|
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MOTIVATIE: ASPECTEN KEUZE JEUGDLOGIES
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HERHAALBEZOEK Reeds in zelfde logies verbleven:

e Basis: 19 %

e Standaard: 27 %
e Comfort: 50 %

e Hostel: 43 %

Reeds in zelfde logies verbleven
41%

Niet eerder in stad/logies verbleven
53%

Reeds in zelfde stad verbleven, maar niet in hetzelfde logies
6%
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ALGEMENE TEVREDENHEID VERBLIJF

Niet echt tevreden
4%

Uiterst tevreden

Tevreden 28%

21%

O Zeer tevreden
ox Gyt
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REDENEN ONTEVREDENHEID

Vuil logies
Onvriendelijk, niet correct
Onhygiénisch
Sanitaire problemen
Diverse gebreken
Verouderd logies
Onveilig

Te klein

Slechte prijs/kwaliteit
Te weinig materiaal
Vuil domein

Andere

0,000 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%
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ALGEMENE TEVREDENHEID PER LOGIESTYPE

Basis

Standaard

Comfort

Hostel

27

15

29

38

Uiterst tevreden

44

Zeer tevreden

42

46

levreden

31

47

Miet echt tevredean

S 6 2

20 4
13 2

Helemaal niet tevreden
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BESTEDINGEN

Logiesuitgaven
e 19 (incl. alle kosten)

Per type logies:
e Basis: € 9
e Standaard: € 11
e Comfort: €17
e Hostel: € 30
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Inbegrepen in kostprijs:

Basisfaciliteiten

Water- en energieverbruik

Gebruik van een keuken

Kosten voor afvalverwerking

Schoonmaakkosten

Ontbijt

Vol pension

Half pension

Andere

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%



BESTEDINGEN

Uitgaven ter plaatse

buiten logies: € 14 n

Supermarkt: € 5
Restaurant: € 4

Per type logies:

e Basis: € 11 g €.2€1

e Standaard: € 13 “oegang.t. €1

e Comfort: €12 nani
Andere: € 1

e Hostel: € 21
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100 miljoen euro 1000-tal werknemers

KINDEREN ZIJN TOERISTEN VAN MORGEN
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TOEKOMSTPERSPECTIEF
& INVESTERINGSNODEN

Bevraging bij uitbaters van Viaamse
jeugdverblijven en kampeerterreinen
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HOE LANG NOG UITBATEN?

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%
O tot 1jaar 1 tot 3 jaar 3 tot 10 jaar

langer dan 10 jaar

geen idee



WAT GEEFT ENERGIE?

' .Menselijke contacten
e enthousiasme van spelende kinderen

e de positieve impact op jonge mensen
e feedback van tevreden groepen
e fijne interne samenwerking

“ 2. Afgewerkt gebouw

O
O
>

3. Goede ondersteuning

e financieel
e inhoudelijk

D 4




WAT MAAKT UITBATEN IN DE TOEKOMST
MOEILIJKER (OF ZELFS ONMOGELIJK)?
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WELKE REGELGEVING ZET UITBATING ONDER DRUK?

Brandveiligheid

Uitbatingsvoorwaarden logiesdecreet (bijv. sanitair)
Ruimtelijke ordening

Toegankelijkheid rolstoelgelbruikers
Energiebesparing

Legionella

Asbest

Vuur maken

Vrijwilligerswerk

Fiscaliteit

Geen
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00%
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WAT KAN UITBATING EENVOUDIGER
MAKEN?

1.Vereenvoudigen van regelgeving

e hoeveelheid
e tempo
e administratie

2. Meer steun vanuit gemeente bij problemen met buren

3. Betere opvolging vanuit de koepels bij problemen met
groepen



EVOLUTIE BEZETTINGSGRAAD VOORBIJE TIEN JAAR

" Zelfkook |7 Gemengd = Volpension
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Dit gaat sterk achteruit. Dit gaat licht achteruit. Dit blijft stabiel. Dit gaat licht vooruit. Dit gaat sterk vooruit.
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EVOLUTIE BEZETTINGSGRAAD KOMENDE TIEN JAAR

| Zelfkook [ Gemengd Volpension
70,00%
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10,00%
o0 — T HE
Sterke achteruitgang. Lichte achteruitgang. Stabiel. Lichte vooruitgang. Sterke vooruitgang.

=t cJt

rrrrrrrrrrr Jeugdtoerisme**



IS EEN UITBATING RENDABEL?

| Zelfkook [ Gemengd | Volpension
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We zijn verlieslatend. We draaien ongeveer break-even. We maken winst.
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WAT KAN RENTABILITEIT
VERBETEREN?

e Hogere bezetting

e Duurzame gebouwen

e Subsidies

* Prijsverhogingen

e Promotie binnenlands toerisme
e Btw-verlaging

e Groepsaankopen

e Vrijwilligers
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INVESTERINGEN

NODIG DE KOMENDE

TIEN JAAR?
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 Brandveiligheidswerken:

2,2 miljoen euro ingediend in 2024

* Energiebesparende ingrepen: WELKE

1,1 miljoen euro ingediend in 2024 INVESTERINGSNODEN
o Dakwerken: ZIJN NODIG OP KORTE
e Ashestverwijdering: TERMIJN (ElND 2026)?

e Modernisering:

e (Ver)nieuwbouw:
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WELK SOORT
VLAAMSE
INVESTERINGS-
SUBSIDIE VERDIENT
HOOGSTE
PRIORITEIT?




WELKE SOORT FINANCIELE
ONDERSTEUNING IS WENSELIJK?

e 50 % kiest subsidie

e 47 % kiest combinatie subsidie + renteloze
lening

e 3 % kiest enkel renteloze lening
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1. Subsidies om aan wettelijke
verplichtingen te voldoen

e voldoende budgetten voorzien
e peter afgestemd op de realiteit

SUGGESTIES VOOR
2. Vereenvoudiging van
administratieve procedures TOEKOM“STIGE
FINANCIELE
3. Aandacht voor uitsluitingsmechanismen ONDERSTEUNING DOOR
e ondersteuning kleinschalige
DE OVERHEID?

jeugdverblijven
e subsidie voor niet-vzw's
e opstartsubsidie niet-erkende

jeugdverblijven = Cjt



UITBATERS,
FEN MELOEN &
o ejt KEER BEDANKT!
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