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Bij het vaststellen van bedwantsen is goede en snelle communicatie erg belangrijk. We adviseren daarbij dat de verantwoordelijke van het domein rechtstreekse in dialoog gaat met de verblijvende groep. Uiteraard volgt daarna ook schriftelijke communicatie met de (ouders van) de deelnemers en/of aan groepen die niet in de accommodatie terecht kunnen door de bestrijdigingsperiode.


Voor de deelnemers (en/of hun ouders) van de verblijvende groep:

‘’
Tijdens het verblijf werd de aanwezigheid van bedwantsen vastgesteld. Er werd onmiddellijk actie ondernomen om het probleem aan te pakken en verdere verspreiding te voorkomen. We werken samen met een professioneel ongediertebestrijdingsbedrijf om de situatie snel en effectief op te lossen.

Bedwantsen? Het zijn kleine insecten die met een bezoeker zijn meegekomen naar ons jeugdverblijf. De diertjes voeden zich met bloed en verschuilen zich op moeilijk bereikbare plekken, zoals in naden van matrassen en kieren van meubels. De beten kunnen vervelend zijn, maar ze vormen geen direct gevaar voor de gezondheid. Wij controleren alle slaapruimtes regelmatig en systematisch, maar konden hun aanwezigheid niet eerder opmerken.
[bookmark: _Hlk178840646]
Het is natuurlijk belangrijk om verdere verspreiding te voorkomen. De bagage uit de getroffen ruimte werd in afgesloten zakken geplaatst. We raden evenwel iedereen aan om de bagage bij thuiskomst buiten, in de garage, bad of douche uit de valiezen te halen. Was de kleren op minimum 60 graden (en eventueel daarna in de droogkast te drogen op hoge temperatuur). Niet-wasbare items zoals schoenen, tassen of delicate stoffen plaats je gedurende minimaal 72 uur in een afgesloten plastic zak in de diepvriezer (-18°C). Koffers kunnen schoongemaakt worden met heet water.
‘’

Groep die niet meer in het verblijf terecht kan

‘’
In [naam domein] werd helaas de aanwezigheid van bedwantsen vastgesteld. Er werd onmiddellijk actie ondernomen om het probleem aan te pakken en verdere verspreiding te voorkomen. We werken samen met een professioneel ongediertebestrijdingsbedrijf om de situatie snel en effectief op te lossen. De oplossing vraagt tijd, waardoor jullie verblijf niet door kan gaan.

Dit is een situatie die we niet konden voorzien. We weten dat dit erg vervelend is voor de plannen die jullie hebben gemaakt. We gaan graag met jullie in gesprek om samen tot de best mogelijke oplossing te komen.

Bedwantsen? Het zijn kleine insecten die met een bezoeker zijn meegekomen naar ons jeugdverblijf. De diertjes voeden zich met bloed en verschuilen zich op moeilijk bereikbare plekken, zoals in naden van matrassen en kieren van meubels. De beten kunnen vervelend zijn, maar ze vormen geen direct gevaar voor de gezondheid. Wij controleren alle slaapruimtes regelmatig en systematisch, maar konden hun aanwezigheid niet eerder opmerken.
‘’
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